
 

Безбар’єрність у наданні адміністративних послуг –  

один із пріоритетних напрямків у роботі  ЦНАПу «Дія Центр» 

Великоберезовицької селищної ради. 

 

Це важливий компонент забезпечення доступності та інклюзивності  для 

всіх громадян, зокрема осіб з інвалідністю, літніх людей, батьків із маленькими 

дітьми, людей із тимчасовим або постійними обмеженнями мобільності.  

Вона включає: 

 

1. Фізичну доступність:  

• Пандуси: наявність зручних під’їздів, що відповідають стандартам нахилу. 

• Широкі дверні отвори: забезпечення можливості проходу для людей на 

інвалідних візках. 

• Адаптовані санітарні приміщення: санвузли, обладнані спеціальними 

поручнями та іншими засобами для людей з обмеженими можливостями. 

• Парковка: виділені місця для осіб з інвалідністю. 

2. Інформаційну доступність: 

• Аудіопідтримка: оголошення черги та іншої важливої інформації. 

• Електронні системи: табло виклику з великим екраном. 

3. Обладнання і технології: 

• Мобільний кейс: виїзні бригади для надання послуг удома маломобільним 

громадянам. 

 

Приміщення ЦНАПу «Дія Центр» Великоберезовицької селищної ради 

облаштовано з урахуванням потреб маломобільних груп населення, зокрема й осіб 

з інвалідністю,  а отже, забезпечено рівний доступ громадян до адміністративних 

послуг. 

Це важливий крок до інклюзивного суспільства, де кожна людина має рівні 

можливості. 


